DIE VERGLEICHSTABELLE DER
LIVESTREAMING ANBIETER

ANBIETER

MMA

D dacast

S
d. )

IBM Cloud

BRIGHTGOVE

vimeo - livestream

QUALITAT

BILD & TON

4K

Full HD 1080p

Full HD-Qualitat

1920x1080
Auflésung

Full HD

INTERAKTIONS-
MOGLICHKEITEN

Teilen von Powerpoints,
Videos, Dokumenten-, Foto-,
und Video-Download und
Upload und -Bearbeitung,
Chats, Live-Polling, Multiple
Choice,, F & A Tool, Upvoting
von Fragen und Antworten,
Reaktionen, Blind Dates,
Interaktionen mit Smileys,
Bild-in-Bild Einblendungen,
Quizze, Sternebewertungen,
Sprachbarrierefreiheit,
Gamification,
Lernstandserhebungen,
Rankingsysteme, Einbindung
von Social Media,
Hashtagfunktionen,
Breakoutsessions

k.A.

Live-Chat und Fragen &
Antwort Funktion
mit integrierter
Benutzerverwaltung,
Moderation und
Abstimmungsfunktion

Mit Brightcove Social
konnen Videos auf
Facebook, Twitter &
YouTube
veroffentlicht werden.
Quizzfragen, In-Video
Kaufe, Bewertung von
Inhalten

Live Fragen &
Antworten,
Live-Umfragen,
Publikum-Chat,
E-Mail-Erfassung und
benutzerdefinierte
Handlungsaufrufe

BROWSER- ODER
SOFTWAREBASIERT

Browserbasiert
oder Software

Softwarebasiert

Browserbasiert

Browserbasiert

Browserbasiert

DATENSCHUTZ &
GERICHTSSTAND

Hauptsitz: Frankfurt am
Main, Deutschland
DSGVO-konforme

Datenauswertung und

-Verarbeitung, deutsche

Servernutzung, Einhaltung
der

Datenschutzverordnung

des Kunden

San Francisco, USA

US-amerikanisches
Datenschutzrecht, laut
EUgH
unsicheres
Datenschutzniveau

San Francisco, USA
IBM richtet sich nach

EU-US-

Privacy Shield Abkommen;
2020 wurden Privacy
Shield
Abkommen aus den USA
von der EU grundsatzlich
als ungultig deklariert

Boston, USA. DSGVO
konform, Transfer von
Daten in die USA nicht

ganz ausgeschlossen, USA
laut EUGH kein
ausreichendes

Datenschutzniveau

New York, USA.

Datenschutzgrundlage nur

auf Englisch. Eine
Ubermittlung von

Nutzerdaten in die USA ist

moglich. Laut EuGH
besitzen die USA
mangelhaften
Datenschutz

PREIS

wird im
Beratungsge-
sprach
ermittelt

von 19
USD bis
289 USD
pro
Monat

Von
95,53 €
bis
964,00 €
pro
Monat

ab 499
US-Dollar
pro
Monat

6 bis 70
EUR pro
Monat,
jahrliche

Abrechnung

VIDEO-

PRODUKTION

Ja, Full-Service mit
Konzeption,
Produktion und
Postproduktion

Nein

Nein, nur
in den
USA

Nein

Nein

ALLGEMEINER
SUPPORT

Per Telefon oder per
E-Mail innerhalb der
Geschéftszeiten von
8:00 Uhr - 19:00 Uhr
und im Biro vor Ort
erreichbar.

Responsezeit bis zu
zwei
Stunden, 24/7
Support
E-Mail und
auslandisches
Telefon

Supportcenter auf
Englisch
und Chinesisch;
telefonischer
Support auf
Englisch, 24/7 nur fur
Kunden ohne
Testversion;
E-Mail Support fir
Testversion Kunden
zuganglich

Bei Erstinstallation
und Inbetriebnahme
ein Kundenbetreuer,

24/7 Support mit

Forum, E-Mail,
Telefon und
Live-Chat.
Fehleriiberwachung
und -behandlung bei
Live Streams.

Vorheriges Testen

von Streams, die
CDN-Konfiguration,

Hilfe bei der
Encoder-Konfiguratio
n und Direktzugang
zu CDN-Partnern in
Notféllen

Je nach
Mitgliedschaftslevel,
Mo-Fr innerhalb
US-amerikanischer
Offnungszeiten zur
Ostkistenzeit

SUPPORT
VoD URL
VOR ORT
Remote und vor Ja Ja
Ort moglich
Nein Ja KA.
k.A. Ja k.A.
Nein Ja Nein
Nein Ja Nein

BRANDING &

EIGENE CI

Embedding des
Dacast
Videoplayers sowie
Content
Branding mit
eigenen
Logos

Individualisierung
der
Kanalseitemit
eigener
Marke moglich

Nein

Nein



